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)08' ,sa,ﬁ? KAYIP-HASARLI MATERYAL ISLEMLERI IS AKIS SEMASI
SORUMLULAR is AKISI FAALIYET/ACIKLAMA ~ PDEUNIAN
Tagmir Mal
Kiitiiphaneden 6diing almis oldugu eseri Odiing alinan materyale (cildine, | Y Onetmeligi
Kullanici hasar verdigi ya da eseri kaybettigi tespit sayfalarma, ekine vb.) hasar | kppB
Hizmetleri edilen tyeden vermis oldugu zararin verildiginde ya da materyalin | ygpergesi
Sube Miidiirliig tazmini istenir. kaybedilmesi durumunda ilgili
ube Mudurlugu mevzuat hiikiimleri uygulanir, | KDDB
Calisma
Rehberi
A
Kullanict Uye &diing almis oldugu eserle ilgili kayip/hasar Uye odiing almis oldugu eserle | kppB
Hizmetleri beyaninda bulunur. ilgili  kayip/hasar  beyaninda Calisma
Sube Miidiirliigii bulunur. Rehberi
Kullanict Zararin tazmini igin gerekli
Hilzlmetleri 7 o Wi Wlar hazirl tutanaklar  hazirlanarak ilgili KDDB
ararin tazmini 1¢in gerekli tutanaklar hazirlanir. Komisyon ve birimler CahSm?jl
Sube Miidiirliigii bilgilendirilir. Rehberi
Kullanics Uyeye, komisyonlar tarafindan
Hizmetleri Uyeye ddeme yapacagi miktar ve ilgili banka belirlenen  ddeme  yapacag: | KDDB
hesap numarasi konusunda gerekli bilgiler verilir. miktar ve ilgili banka hesap | Calisma
Sube Miidiirliigii numarast  konusunda  gerekli | Rehberi
bilgiler verilir.
. . R Uye 6deme yaptigina dair ilgili
K_ullanlCl_ Uyg 6demesini yapar ve dekontunu ilgili personele dekontu yetkili personele teslim KDDB
Hizmetleri teslim eder. eder. Cahsma
Sube Miidiirligi Rehberi
Kullanic
Hizmetleri = . .
. Eser, otomasyon sisteminde kullanict Odeme islemi yapilan eser,
Sube Miidiirltigi tizerinden iade alinir, diisiim ve yeniden temin otomasyon sisteminde kullanict |, 50
Teknik Hizmetler ibs_ller_rllleré_ .Ii_‘?in ilgili  birimler yazi ile gﬁzggdenveladileﬂézg’ iiﬁﬂ Calisma
adiirliisi ilgilendirilir.
Sube Miidarliigi ‘ islemleri igin ilgili birimler yazi | Rehberi
Satin Alma ile bilgilendirilir.
Hizmetleri Sube
Miidiirligii
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