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KAYIP-HASARLI MATERYAL İŞLEMLERİ İŞ AKIŞ ŞEMASI 

 

 

 
5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayımlanmış olup, güncelliği 

elektronik ortamda "Bolu Üniversitesi Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" üzerinden takip edilmelidir. 

 

  

SORUMLULAR İŞ AKIŞI FAALİYET/AÇIKLAMA 
DOKÜMAN 

/ KAYIT 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

Ödünç alınan materyale (cildine, 

sayfalarına, ekine vb.) hasar 

verildiğinde ya da materyalin 

kaybedilmesi durumunda ilgili 

mevzuat hükümleri uygulanır. 

Taşınır Mal 

Yönetmeliği 

KDDB 

Yönergesi 

KDDB 

Çalışma 

Rehberi 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

Üye ödünç almış olduğu eserle 

ilgili kayıp/hasar beyanında 

bulunur. 

KDDB 

Çalışma 

Rehberi 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

Zararın tazmini için gerekli 

tutanaklar hazırlanarak ilgili 

Komisyon ve birimler 

bilgilendirilir. 

KDDB 

Çalışma 

Rehberi 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

 

 

Üyeye, komisyonlar tarafından 

belirlenen ödeme yapacağı 

miktar ve ilgili banka hesap 

numarası konusunda gerekli 

bilgiler verilir. 

 

KDDB 

Çalışma 

Rehberi 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

Üye ödeme yaptığına dair ilgili 

dekontu yetkili personele teslim 

eder. 

 

KDDB 

Çalışma 

Rehberi 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

Teknik Hizmetler 

Şube Müdürlüğü  

Satın Alma 

Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 

 

Ödeme işlemi yapılan eser, 

otomasyon sisteminde kullanıcı 

üzerinden iade alınır, eserin 

düşüm ve yeniden temin 

işlemleri için ilgili birimler yazı 

ile bilgilendirilir. 

KDDB 

Çalışma 

Rehberi 

Kütüphaneden ödünç almış olduğu eseri 

hasar verdiği ya da eseri kaybettiği tespit 

edilen üyeden vermiş olduğu zararın 

tazmini istenir.  

Üye ödünç almış olduğu eserle ilgili kayıp/hasar 

beyanında bulunur.  

Zararın tazmini için gerekli tutanaklar hazırlanır. 

Üyeye ödeme yapacağı miktar ve ilgili banka 

hesap numarası konusunda gerekli bilgiler verilir. 
  

Üye ödemesini yapar ve dekontunu ilgili personele 

teslim eder. 

Eser, otomasyon sisteminde kullanıcı 

üzerinden iade alınır, düşüm ve yeniden temin 

işlemleri için ilgili birimler yazı ile 

bilgilendirilir. 


